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S6: 447 /QD-BTTTT Ha Néi, ngay 20thdng § ném 2022

QUYET DPINH
Phé duyét Dé an “Xic dinh Bd chi sé dénh gis chuyén ddi sb ciia cic bd,
co' quan ngang bd, co quan thuge Chinh phii, cdc tinh, thanh phé true thude
Trung wong va ciia qubc gia”

BQ TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cdn cir Nghi dinh 56 17/2017/NB-CP ngay 17/02/2017 ciia Chinh phit quy
dinh chirc néng, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc ciia B6 Théng tin va
Truyén thong;

Can cir Quyét dinh 56 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 cia Thi tudng Chinh
phii phé duyét Chuong trinh Chuyén doi s6 quéc gia dén ndm 2025, dinh hwong
dén nam 2030;

Can cte Quyét dinh s6 942/0P-TTg ngay 15/6/2021 cia Thi tuong Chinh
phi phé duyét Chién luge phdt trién Chinh phi dién tr huéng t6i Chinh
phu s6 giai doan 2021-2025, dinh hudng dén ndm 2030;

Can cir Quyét dinh s6 411/0D-TTg ngay 31/3/2022 cia Thi tuong Chinh
phtt phé duyét Chién luoc quic gia phdt trién kinh 6 s6 va xé@ héi s6 dén nam
2025, dinh hudng dén ném 2030;

Cdn cte Quyét dinh sé 1726/QP-BTTTT ngay 12/10/2020 ciia Bé truéng Bé
Théng tin va Truyén thong phé duyét Dé dn “Xde dinh Bé chi sé danh gid chuyén
doi 56 ciia cde bd, co quan ngang bo, co quan thugc Chinh phu, cdc tinh, thanh
pho triec thudc Trung wong va ciia quoc gia”,

Theo dé nghi cua Cuc truwong Cuc Tin hoc hda.

QUYET DINH:

Diéu 1. Phé duyét Pé an “Xac dinh B6 chi s6 danh gia chuyén di sb ciia cac
bd, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phu, céc tinh, thanh phé truc thude
Trung wong va clia quoc gia” (sau day goi tat tiéng Viét 1a “Bo chi sb chuyén doi
s6” cip b, cap tinh, cip qubc gia; tiéng Anh la “Digital Transformation Index”;
viét tit 1a DTI), véi cdc ndi dung chinh sau:
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L. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQONG

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung

Xéc dinh DTI cap b, cap tinh, cép qudc gia dé theo doi, dénh gia mdt cach
thyc chét, khéch quan va cong bing két qua thuc hién chuyén dbi sé hiing nim ctia
cac bg, co quan ngang bg, co quan thugce Chinh phu (goi chung 14 bd), cac tinh,
thanh phd trye thude Trung uong (goi chung 14 tinh) va ctia quéc gia trong qué trinh
trién khai thuc hién Chuong trinh Chuyén déi sb quéc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030; Chién luge phat trién Chinh phu dién tir hudng téi Chinh
phi s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén ndm 2030 va Chién luge quéc gia
phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030.

b) Muc tiéu cu thé

- X4y dung DTI cap b, cip tinh, cip qudc gia, bao gdm cac chi s6 chinh,
chi s6 thanh phén theo djc diém, tinh chét quan 1y nha nuée ciia bd, tinh va qube
gia. Trong d6, DTI cdp b duge ding dé theo ddi, dénh gid, so sanh va xép hang
murc d6 chuyén déi s clia b, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phi; DT
cap tinh dugc diing dé theo dai, danh gi4, so sénh va xép hang mtre d¢ chuyén déi
s6 cta tinh, thanh phé truc thude Trung wong; DTI cép quéc gia duoc ding dé
theo déi, dénh gid mirc d6 chuyén ddi sé cuia quéc gia; so sanh gitta cac ndm vai
nhau va cung cép théng tin cho cdc tb chirc quéc té thue hién danh gid, xép hang
Viét Nam trong cdc chi sd toan cdu vé Chinh phi dién tir (EGDI), Céng nghé
théng tin (IDI), An todn thong tin mang (GCI), Ning luc canh tranh (GCI) va Ddi
mai sang tao (GII);

- Xdc dinh duoc thang diém, phuong phap dénh gid cho céc chi sé chinh, chi
s6 thanh phin, tir d6 x4c dinh duge gid trj DTI ciia timg b, timg tinh va quéc gia;

- Banh gia duoc hién trang thuc hién chuyén dbi sé hing nam cua bd, tinh,
qudc gia; gitp by, tinh, qudc gia thiy duge céc diém manh can phat huy, nhirng
diém yéu can khic phuc va cung cip théng tin hd trg cho bé, tinh va céc co quan
lién quan thyc hién céc gidi phép phit hgp nhim hoan thanh céc muc tiéu da dit
ra tai Chwong trinh Chuyén déi s6 qudc gia ¢én nim 2025, dinh huéng dén nim
2030; Chién luge phét trién Chinh phi dién tir huéng t6i Chinh pha sé giai
dogn 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030 va Chién luge qubc gia phat trién
kinh té s6 va x hgi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Hing nim t6 chic trién khai x4c dinh, cdng bé két qua danh gia DTI cua
bg, tinh va quéc gia;

- Xdc dinh dugc céc thyuc tién t6t, dién hinh trong qua trinh chuyén dbi sé
ctia bg, tinh dé tir d6 nhan réng trén ca nuéc;
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- Xay dung va van hanh hé thong phan m&m cho phép thu thap tu dong dir
liéu sén c6 tir c4c nén tang do co quan nha nude quéan 1y; cho phép nhap dir liéu
béo céo truc tuyén cua b, tinh, qubc gia dé phuc vu viée danh gia; tu dong danh
gia va xép hang theo cong thirc tuong (mg; cho phép tra ciru tric tuyén két qua
danh gid DTI cia bd, tinh va quéc gia.

2. Yéu cau

a) DTI phéi bam sat ni dung Chuong trinh Chuyén déi s6 qudc gia dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030; Chién lugc phat trién Chinh phi dién tir huéng
tdi Chinh phu sé giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030; Chién luge
qudc gia phét trién kinh t& s6 va xa héi sb dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030, ddng thoi ¢6 sy gin két, tham chiéu véi cdc chi sé ¢6 lién quan duoc sir
dung trong cac danh gia cua quéc té;

b) DTI cdp b, cp tinh phai bao dam tinh kha thi, phi hop véi dic diém,
diéu kién thuc té ctia bo, tinh va danh gia thuc chét, khach quan két qué trién khai
chuyén déi s6 hing nim ctia b, tinh;

¢) DTI ¢6 tinh nhét quén vé chu ky dénh gia va dir lidu, sb lidu dé phuc vu
déanh gi4; Ting cudng thu thip dit ligu sin c6 tir cdc nén tang do co quan nha nudc
quan ly dé phuc vu danh gis;

d) DTI ¢6 tinh m& va duge cip nhét, phat trién phu hop véi thue tién;

d) Hinh thanh dugc hé théng theo ddi, ddnh gia dong b, thong nhét, cap
nhét lién tuc vé két qua DTI clia tit ca cic b, nganh, dia phuwong trén ca nude. St
dyng hé théng phin mém hd trg thu thap va tinh toan DTI dé phuc vu cho viée
tinh todn, cép nhat DTI (sau ddy goi tit 1a Phdn mém);

e) Dép tmg tinh thue tién, kha thi trong ép dung, trién khai.

3. Pham vi va doi twong dp dung

a) Pham vi diéu chinh

Phuc vu theo dai, ddnh gia két qua thuc hién chuyén déi sé hing nim cua
bo, tinh va quéc gia.

b) Péi twong ap dung

- Cac bg, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu,

- Uy ban nhan din céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong.

- Céc co quan, t& chirc khéc ¢6 thé tham khao st dung DTI dé danh gia mire
d6 chuyén dbi sb ctia co quan, t6 chitc minh néu cé nhu ciu.

II. NQI DUNG DTI

1. Ciu tric DTI

DTI bao gom 03 cap: DTI cdp tinh; DTI ¢dp b va DTI cép qubc gia.




a) CAu triic DTI c4p tinh

DTI cép tinh duge cu tric theo 03 tru ¢dt (pillar) la chinh quyén s6, kinh té
s6 va x3 hoi s, bao gém Théng tin chung (dé cung cdp céc théng tin téng quan
vé tinh nhung khong ding dé danh gi4) va Chi sé danh gia gém 09 chi sb chinh
v&i 98 chi s6 thanh phan.

09 chi sb chinh duge phén thanh nhém chi sé nén tang chung va nhém chi
s6 vé hoat dong. Nhom chi sé nén tang chung gém 06 chi sb chinh: Nhn thirc sb,
Thé ché s6, Ha tang sd, Nhan lyc s6, An toan théng tin mang, D4 thj théng minh;
Nhém chi s6 vé hoat déng gfﬁm 03 chi sb chinh: Hoat dong chinh quyén s6, Hoat
dong kinh té s6, Hoat dong xa hi sb.

- Tru ¢t chinh quyén s8 ¢6 07 chi s6 chinh, trong d6 gdm 06 chi sb chinh
thudc nhém chi s6 nén tang chung va chi sb Hoat dong chinh quyén sé.

- Try ¢t kinh té s6 c¢6 07 chi s6 chinh, trong d6 gdm 06 chi sb chinh thudc
nhém chi s6 nén tang chung va chi sé Hoat dong kinh té sé.

- Try c6t x4 hdi s6 c6 07 chi sé chinh, trong dé gdm 06 chi sé chinh thudc
nhém chi s nén tang chung va chi s6 Hoat dong x3 hdi s6.

Trong mdi chi s6 chinh ¢6 céc chi sb thanh phdn khéc nhau. So dé céu tric
DTI cép tinh nhu Hinh 1.




DTI cap tinh

Nhém chi s6 hoat dong

Heat dfng Hogt ding Hoat déng
kinh té sé chinh quyén xA hji sb
(12 chi sb 50 (22 chi sé (008 chi sb
thanh phin) thanh phin) thanh phin)

Nhém chisé nén ting chung

Nhin thire 56 (10 chi s6 thanh phin)

Thé ché sé (11 chi sb thinh phin)

Hg ting 6 (07 chi sb thinh phin)

Nhéin lire 56 (13 chi s6 thinh phén)

An tofn thdng tin mang (12 chi s thanh phén)

D0 thi thang minh (03 chi 56 thanh phén)

Hinh 1. Céu tritc DTI cdp tinh

Thuyét minh chi tiét cdu triic va cc chi sé chinh, chi s thanh phén cia DTI
cap tinh dugc thé hién trong Phu lyc I Quyét dinh nay.

b) Céu tric DTI cép bod

DTI cép bé danh gid chung mire d6 chuyén ddi sb cua b, phu hop vaéi dic
diém mdi b phu trach cac linh vuc khac nhau.

DTI cép bd bao gém Théng tin chung (dé cung cép cac thong tin tdng quan
vé bd nhung khéng ding dé dénh gid) va Chi s dénh gid gdm 06 chi sé chinh véi
70 chi s6 thanh phén,

06 chi s6 chinh dugc phan thanh nhém chi sé nén tang chung va nhém chi
s6 vé hoat dong. Nhém chi sd nén tang chung gdm 05 chi sd chinh: Nhan thic sb,
Thé ché s6, Ha ting s6, Nhén luc sb, An toan thdng tin mang; Nhém chi s vé
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hoat déng gdm 01 chi sb Hoat dong chuyén déi sb. Trong mdi chi sb chinh ¢6 cac
chi s thanh phin khac nhau. So db céu triic DTI cép bé nhu Hinh 2.

DTI cip bd

Chi s6 Hoat dong chuyén ddi s (gdm 29 chi sb thanh phin)

Nhém chi s6 nén ting chung

Nhan thire sb
(03 chi sb thanh phén)

Thé ché sé
(11 chi sb thanh phén)

Ha thng s
(04 chi s thanh phén)

Nhin lirc b
(05 chi s thanh phén)

An todn thong tin mang
(16 chi s thanh phén)

Hinh 2. Cdu triic DTI cdp b

Thuyét minh chi tiét cAu tric va cée chi sé chinh, chi sé thanh phin cia DTI
cap bd dugce thé hién trong Phy lyc 1T Quyét dinh nay.

¢) Céu triic DTI qudc gia

DTI cdp qubc gia bao gdm 24 chi s6. Céc chi sb ndy thé hién mac d6 dat
duge cac muc tiéu, chi tiéu thude Chuong trinh Chuyén dbi sé qudc gia dén nim
2025, dinh huéng dén ndm 2030; Chién lugc phét trién Chinh phu dién tir huéng
téi Chinh phu s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén ndm 2030; Chién luoc
qudc gia phat trién kinh té sb va xa hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nam
2030, dong thoi tham chiéu dén céc chi s dugc sir dung trong cde danh gia cua
québc té.

Thuyét minh chi tiét c4c chi sé ctia DTI cap quéc gia dugc thé hién trong
Phu lyc ITT Quyét dinh nay.

2. Thang diém va phuong phap danh gia

a) Thang diém danh gi4

Thang diém danh gia ciia DTI cp bd, cép tinh va cép qudc gia 1a 1000 diém.
Trong do:

- Thang diém DTI c4p tinh nhu sau: 500 diém cho nhém chi sé nén tang
chung, cu thé, Nhan thirc s6: 100 diém, Thé ché s: 100 diém, Ha tang sb: 100
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diém, Nhén lyc s6: 100 diém, An toan théng tin mang: 100 diém, riéng Dé thi
thﬁng minh khéng tinh diém ma ding dé tham khao va 500 diém cho nhém chi
sO vé hoat déng, cu thé Hoat dqng chinh quyén s6: 200 diém, Hoat dong kinh le
sn 150 diém, Hoat d6ng x3 hoi so 150 diém. Thang diém cho Tru cdt chinh quyén
s6: 700 diém, Tru cot kinh té sb: 650 diém va Tru ot xa hoi s6: 650 diém.

Thang diém dénh gia cu thé cho timg chi s6 chinh, chi sé thanh phén cta
DTI cép tinh duge trinh by chi tiét tai Bang 1.4 cta Phu luc L

- Thang diém DTI céip b nhur sau: 500 diém cho nhém chi sb nen tang chung,
cu thé, Nhan thic sb: 100 diém, Thé ché sé: 100 diém, Ha ting sd: 100 diém,
Nhén Iye sé: 100 diém, An toan théng tin mang: 100 diém; va 500 diém cho chi
s6 Hoat dong chuyén déi s6.

Thang diém dénh gi4 cu thé cho timg chi sé chinh, chi s thanh phin cua
DTI cap bé dugc trinh bay chi tiét tai Bang I1.2 ctia Phu luc 1.

- Thang diém danh gi4 cu thé cho timg chi s cua DTI cdp quéc gia duge
trinh bay chi tiét tai Bang I11.1 cta Phu luc III.

b) Phuong phap va trinh ty danh gia

- Tu danh gia cta bd, tinh

+ V6i céc chi s6 thanh phan do bd, tinh cung cﬁp sb lidu, b6, tinh s& dong
thoi tu theo ddi, danh gié va cho diém két qua thue hién chuyén déi sé cua bo,
tinh theo céc tru cft, chi sé chinh, chi s6 thanh phén trong DTI c4p b, cép tinh
v huéng dan cta B Thong tin va Truyén théng. Diém bo, tinh tu danh gia duoc
thé hién tai muc “Piém ty danh gi&” trén Phin mém.

+ 80 lidu béo céo, danh gid cia bg, tinh theo timg chi s thanh phin s& do
b, tinh nhép vao Phin mém va dugc tu dong tinh toan diém sé. Diém sé nay
duoc tyr dong thay doi lién tuc theo ky cap nhat sb licu. Bo, tinh c¢é thé theo doi
duge thay dbi diém s clia minh mi khi ¢6 s6 lidu méi ctia céc chi sé thanh phin
danh gia duge cip nhit vao Phan mém.

- Dénh gia cia B Théng tin va Truyén thong

+ B& Théng tin va Truyén thong sé& thuc hién danh gia doc lap céc chi sb
thanh phén c6 s liéu do Bé Théng tin va Truyén théng hodic bd, nganh khac theo
ddi, gidm sat qua cac hé théng théng tin.

+ Diém ty dnh gia ctia b, tinh dugc B$ Théng tin va Truyén thdng chi tri,
phéi hop v6i cée co quan lién quan thim dinh @& xem xét, céng nhan hoic diéu
chinh néu cn thiét.

+ Két qua diém do B Thong tin va Truyén thong quyét dinh duoc thé hién
tai muc “Bo TTTT danh gid” trén Phin mém.

¢) Tinh toan, xdc djnh diém danh gia




- Diém danh gia DTI cép tinh

+Diém dénh gid ctia DTI cép tinh va diém danh gi4 timg try ¢t chinh quyén
s6, kinh té s, xa héi s dugc tong hop tir diém tu danh gis cia tinh, diém danh
gia ctia B6 Thong tin va Truyén thong va duge thé hién tai muc “Piém dat duoc”
trén Phan mém.

+Diém DTI cap tinh 14 diém tong ctia nhém chi s6 nén tang chung va nhém
chi s6 vé hoat dong.

+ Diém try cot chinh quyén s6 12 diém téng ctia nhém chi s nén tang chung
va chi sé Hoat déng chinh quyén s0.

+ Diém try cdt kinh té s6 14 diém téng ciia nhém chi sé nén tang chung va
chi s6 Hoat ddng kinh té sb.

+ Piém tru cot xa hoi s6 1a diém trfing ctia nhém chi s6 nén tang chung va chi
sb Hoat dong x4 hoi 50.

Phuong phap Z-Score va phuong phap Min-Max s& duge xem xét 4p dung
dé tinh toén gi4 tri ctia chi s6 thanh phan, chi sé chinh, chi sé timg tru cét va DTI
cﬁp tinh.

- Diém danh gia DTI cép bd

+ Diém dénh gid ctia DTI cp bd dugc tdng hop tir diém tu danh gié ctia b,
diém dénh gid cua B6 Théng tin va Truyén théng va duoc thé hién tai muc “Diém
dat dugc” trén Phin mém.

+ Diém DTI cép b6 1a diém téng ciia nhém chi s nén téng chung va chi s
Hoat dong chuyén dbi sb.

Phuong phép Z-Score va phuong phdp Min-Max sé& duge xem xét ap dung
d€ tinh todn gi4 trj ctia chi s6 thanh phén, chi sb chinh va DTI cap bo.

- Piém danh gia DTI cﬁp quéc gia

Diém danh gia ctia DTI cip quéc gia duge tdng hop tir diém cia céc chi sb
tuong (g véi s6 lidu, dix li¢u theo dai, gidm sat ma B§ Thong tin va Truyén thong
va cac co quan lién quan khéc thye hién. Sau do, tinh toan gia tri cua DTI caﬁp
quéc gia bé.ng céch so sanh diém danh gia véi diém téi da trong tng.

3. Cong bd két qua danh gia DTI

- Viée cong b két qua danh gia DTI cdp bd, cp tinh, cdp quée gia do Bs
Thong tin va Truyén thong thuc hién va cong bb hing nam.,

- Két qua dénh gid, xép hang dugc cong bd cong khai trén Céng thong tin
dién tir cia B Thong tin va Truyén thong tai dia chi hitps://mic.gov.vn/ va Céng
thdng tin ddnh gia va xép hang chuyén déi sé tai dia chi https:/dti.gov.vn/.




I1I. GIAI PHAP

1. Ning cao trach nhiém va hi¢u qui chi dao didu hanh ciia b, tinh ddi
v6i viée xdc dinh DTI ciip bd, cip tinh

@) Chi dao viée thye hién cac ni dung chuyén ddi sb mdt céch nghiém tuc,
c6 hiéu qua theo Chuong trinh Chuyén di s6 quéc gia dén nim 2025, dinh huéng
dén niam 2030; Chién lugc phit trién Chinh phu dién tr huéng tm Chinh
phu s6 giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nim 2030; Chién luoc quoc gia phat
trién kinh t& s6 va xa héi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 va ké hoach
chuyén doi s6 ctia by, tinh hing nam.

b) Chi dao xdy dyng DTI dé dénh gia chuyén ddi sb cac co quan, don vi truc
thuge; Chi dao b6 tri ngudn luc va ddm béo viée thye hién cong téc theo ddi, danh
gia chuyén ddi s6 mot cach thudng xuyén, lién tuc, bdo dam trung thye, khich
quan kip thoi trong viéc dicu tra, tong hop, thong ké, bdo cdo cic két qua chuyén
d6i sb, théng tin, sb lidu phuc vu xac dinh DTI cép bd, tinh.

2. Ting cudng cdng tic tuyén truyen, plm bién vé DTI

Té chitc tuyén truyén, phd bién vé& muc tiéu, ndi dung DTI cip b, cip tinh
va két qua chuyén ddi s6 hing nim duéi nhiu hinh thitc khéc nhau (héi nghi, hoi
théo, tuyén truyén trén céc phuong tién thong tin dai chiing,..) nhim thay déi nhan
thire cua cac cép lanh dao va nang cao hidu biét, su quan tdm cua can bd, cong
chire, vién chire, ngudi dén, doanh nghiép vé chuyén dbi sb. Tang cudmg sy tham
gia, phdi hop clia cac co quan, td chirc va ¢4 nhéan trong qué trinh theo dai, danh
gia két qua trién khai chuyén déi s hiing nam cta bo, tinh.

3. Ning cao chit lwgng, hiéu qui cdng tic theo doi, dinh gii chuyén
doi sb

a) BY, tinh: Phan cong nhiém vy cho cdng chitc thyc hién chuyén doi sb trién
khai céng téc theo ddi, danh gia chuyén déi s6 cia bd, tinh mét cach thudng
xuyén, lién tyc. Tong hop, danh gia mét cich khach quan, trung thuc két qua
chuyén dbi s6 dat dugc hing nam theo céc tru cot, chi sé chinh, chi sé thanh phan
quy dinh trong DTI c4p b3, c4p tinh.

b) Cic bd chu tri thyc hién cac nhiém vu, giai phap néu tai Quyét dinh
$6 749/QD-TTg c6 trach nhiém tdng hop, danh gia tinh hinh, két qua trién khai
nhiém vy dugc giao va nhiém vy chuyén déi sé trong céc linh vire wu tién, dé hing
nim phdi hop véi B Thong tin va Truyén théng trong viéc thdm dinh, danh gid
két qua tri én khai chuyén déi sb cua bd, tinh.
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4. Ting cudng ing dung cong nghé théng tin, bio dam kinh phi cho céng
tac xdc dinh DTI cAp b§, cip tinh

a) Xay dung, hoan thién phdn mém dénh gia chuyén dbi sé dé danh gia mot
cach chinh xéc, khach quan. Xay dung co s& dir lidu vé chuyén ddi sé va mie do
chuyén di s dé bao dam tinh hé théng trong cong téc theo dai, danh gid clia céc
co quan,

b) Bé tri du kinh phi cho vigc thue hién xéc dinh chi s, danh gi4 chuyén di
s6 hing nam, gém céc hoat dgng: nghién ciru xay dung, ra soét, cdp nhat DTI céc
cAp theo cdc chi sé thanh phén, chi sé chinh va céc tru cft; xdy dung, cap nhat,
ning cp va duy tri, van hanh Hé théng théng tin phuc vu thu thap, dinh gis, bao
cao DTI cac cﬁp va Co s¢ dir lidu vé chuyén déi sb ciia bd, tinh va quéc gia; 16
chirc hoat déng ctia Hoi dong xac dinh DTI, cac 16 cong téc chuyén mén dé danh
gid, xac dinh DTI cdp tinh, cdp b va quic gia; bién tap, chuyén ngit va in 4n, phat
hanh an phdm/sach/tai liéu két qua dénh gia DTI céc cAp; td chirc cong bb va
truyén thong (hoi nghi, bdo chi, video, tuyén truyén) va in 4n 4n phim/sach/tai
ligu, cong bd két qua danh gid; thué chuyén gia, trang thiét bi, phuong tién, dudng
truyén va cac hoat dong khac phuc vu cho hoat dong xac dinh DTI,

IV. TO CHU'C THUC HIEN

1. Trach nhiém thye hién

a) Bd Thong tin va Truyén théng

- Céc co quan, don vj thuc BY Théng tin va Truyén thong

+ Thue hién tfmg hop, cung cﬁp théng tin, s6 liéu vé céac chi sb thanh phan
¢6 lién quan dén chire nang, nhiém vu duge giao;

+ Phéi hop véi Cuc Tin hoc héa trong vide xdy dung, cap nhat céc chi sb
thanh phén, chi sé chinh ctia DTI va thim dinh, x4c minh cac théng tin s6 lidu
lién quan dén chire ning, nhiém vu ctia don vi;

+ Ra soét cac chi sé danh gia nganh, linh vyc dang duoc giao chi tri dam
bdo déng bd, théng nhét, tranh tring 1p, chéng chéo véi DTI cép bd, cip tinh va
quéc gia.

- Cuc Tin hoc hoa

+ T6 chitc huéng dan, phdi hop véi céc co quan, don vi thuge B, cic b,
cée tinh trién khai viéc xdc dinh DTI trong pham vi trach nhiém cua bo, tinh va
quoc gia;

+ Hing nim xay dung ké hoach trién khai xéc dinh DTI, va chu tri té chirc
thuc hién ké hoach sau khi duoc phé duyét; Theo dai, don dbc co quan, don vi,
bo, tinh trién khai ké hoach xac dinh DTI;

+ Nghién ctru, dé xuét cac chi s6 thanh ph%m, chi s6 chinh cu thé cta DTI
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phil hop v6i tinh hinh thyc té trén co sé tham khao céc chi s quéc té ¢6 lién quan;

+ Tép huén, bdi dudng cho déi ngii can bd, cong chirc thuc hién nhidm vu
chuyén dbi sé ciia cic co quan, céc bd, cac tinh v& cong tac theo dbi, thu thap
thong tin, s6 lidu, danh gi4 va xac dinh DTI;

+ Téng hop, phan tich, x& Iy sb liéu dé xéc dinh DTI va xay dung béo céo
két qua danh gia DTI cic cép hing ndm;

+ Trinh Lanh dao B$ Théng tin va Truyén théng quyét dinh thanh lap Hoi
ddng tham dinh DTI hén £ nam cua céc cﬁp trong truong hop can thiét:

+ Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan té chire cong b két qua dénh
gia, xac dinh DTT cac cép h:?mg nam;

+ Chu déng t6 chirc, phdi hop véi cdc co quan bédo chi, tuyén truyén thude
B¢ Thong tin va Truyén théng va cdc co quan truyén thong dai ching dé 5 chirc
tuyén truyén vé DTI cic cép;

+ Phéi hop vaoi cac co quan, don vi lién quan léng ghép mét s6 chi sé thanh
phan phii hop trong DTI vao Chi sé ning lyuc canh tranh cép tinh (PCI Index), Chi
s cai cach hanh chinh (PAR Index) vé céc chi s& dénh gi4 nganh, linh vuc lién
quan khéc;

+ Ch tri, phéi hop véi cdc don vi lién quan ra soat ndi dung DTI céc cAp
trinh BG truémg quyét dinh didu chinh, bd sung cho phit hop véi didu kién thuc té
trién khai Chuong trinh Chuyén dbi s6 qubc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
ndm 2030; Chién luge phét trién Chinh phii dién tir huéng t&i Chinh ph sé giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén niim 2030 va Chién luge quéc gia phat trién
kinh té s6 va xa hoi s6 dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030,

+ Trién khai hé théng phédn mém h3 trg thu thap va tinh toan DTI dé phuc vu
cho vigc theo ddi, dénh gié va céng bd két qua DTI cip bo, cép tinh, cip quéc gia.

- Vu Quan ly doanh nghiép

Chu tri xdy dung, theo dai, thu thdp, danh gi4 va cung cép cho Cuc Tin hoc
héa két qua dénh gia céc chi sb thude linh vyc kinh té sb trong DTI cp bd, cép
tinh v cap quéc gia dé tong hop, cong bd két qua danh gia DTI cac cép.

- Vién Chién luge Thong tin va Truyén théng

Chu tri x4y dung, theo ddi, thu thap, danh gia va cung cép cho Cuc Tin hoc
héa két qua danh gid céc chi s6 thudc linh vuc xa hoi sé trong DTI cip bd, cép
tinh va cdp qudc gia dé tong hop, cong bd két qua danh gid DTI cdc cAp.

- Cuc An toan thong tin

Chu tri xdy dung, theo ddi, thu thdp, dinh gi4 va cung cfip cho Cuc Tin hoc
hoa két qua dénh gia cac chi s thuée linh vuc an toan théng tin mang trong DTI
cép bé, cAp tinh va cép qudc gia dé tong hop, cong bd két qua danh gia DTI céc cip.




- Vu K& hoach - Tai chinh

+ Phan b6 kinh phi va phdi hop v6i Cyc Tin hoc héa va cac don vi lién quan
lap du todn kinh phi trién khai x4c dinh DTI dé tong hop chung véao dy todn ngin
séch hang ndm ctia B6 Théng tin va Truyén théng;

+ Hudng dan céc don vi lién quan l4p du todn kinh phi dé trién khai céc
nhiém vy xéc dinh DTI do cdc don vi chu tri va can dbi kinh phi dé cac don vi
thue hién.

+ Phéi hop véi Cuc Tin hoc héa 1ap du toan kinh phi trién khai xé4c dinh DTI
dé tong hop chung véo dy toan ngan sach hading nim ctia Bd Théng tin va Truyén
théng va giri B Tai chinh theo quy dinh. Pam bao phan b dii kinh phi hing nam
va trién khai kip thoi cac thii tuc phé duyét ké hoach, du toan dé thuc hién vide
xdc dinh va céng bd DTI céc cép dang lich trinh.

- Céc co quan bao chi, tuyén truyén

+ Céc Cuc: Béo chi, Phat thanh truyén hinh va thong tin dién tir, Thong tin
co s&, Thong tin dbi ngoai chu tri, phf‘)i hop véi Cuc Tin hoc héa chi dao cic co
quan truyén thong dai chiing ting cudng théng tin, tuyén truyén vé chuyén déi sé
va DTI, lf’i\ng ghép ndi dung tuyén truyén vé DTI vao céc chuong trinh, dé an, ké
hoach vé théng tin tuyén truyén phtt hop hing nam;

+ Céc Bdo: VietNamNet, Tap chi Thong tin va Truyén thong phdi hop véi
Cuc Tin hoc hoéa thue hién cong tic tuyén truyén vé chuyén dbi s6 va DTI; ting
cuwdng tuyén truyén vé chuyén dbi sé va DTI trong céc chuyén trang, chuyén muc,
4n pham cua minh.

b) B, tinh

Pon vi chuyén trach vé cong nghé théng tin cua céc bd, co quan ngang b,
co quan thuge Chinh pht, S& Théng tin va Truyén théng cic tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong tham muu, d& xudt, bao cdo dé bo, tinh va Ban Chi dao chuyén
doi s6 ctia minh:

- Trién khai didu tra, théng ké céc théng tin sé lidu dé danh gi4, xéc dinh DTI
trong pham vi bd, tinh minh;

- B6 trf di kinh phi, nhén lyc dé trién khai viéc xéc dinh DT hing nim trong
pham vi trach nhiém cta bg, tinh;

- Tong hop s6 liéu phuc vu béo cdo dénh gis mic dé chuyén déi sb ciia bo,
tinh theo huéng dan ctia Bé Thoéng tin va Truyén thong;

- Phéi hop véi Bd Théng tin va Truyén thong trong viée té chire didu tra dé
xéc dinh DTI cép b, cap tinh;

- Céac B quan 1y cdc linh vyre can wu tién chuyén déi sb theo Quyét dinh s6
749/QDb-TTg gf?:-m: BoY té, Bé Gido duc va Dao tao, By Tai chinh, Ngin hang
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Nha nuéc Viét Nam, B Nong nghiép va Phit trién néng thén, Bo Giao thong van
tai, B) Céng Thuong, By Tai nguyén va Mai truong phm h{rp véi B Thong tin
va Truyén thong trong viéc theo doi, dinh gia chuyén déi sb dbi voi tirng linh vyc
theo phén c¢6ng ctia Thi tudng Chinh phu;

- Céc b, céc tinh ciin cir vao DTI dugc phé duyét tai Quyét dinh nay, xdy
dung va dua véo trién khai DTI 4p dung trong ndi bd ciia b, tinh dbi véi cac co
quan, don vi truc thuge phi hop véi diéu kién thyuc té cta bé, tinh dé bao dam su
dong b, thong nhat trong cdng téc theo ddi, danh gi4 chuyén dbi sé.

2. Kinh phi thye hién

a) Kinh phi trién khai xdc dinh DTI hing nim dugc bio dam bing ngudn
ngan sach nha nuéce va cic ngudn tai trg hop phap khéc (néu co);

b) Viéc lap du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xéc dinh DTI hing ndm thyc hién theo quy dinh ctia Ludt Ngan sach nha nuéc,
cac vin ban huéng dan Luat.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 higu lyc ké tir ngay ky, thay thé Quyét dinh su:’.:‘)
1726/QD-BTTTT ngay 12/10/2020. Trong qua trinh thyre hién, néu ¢6 vudng mic
cdc co quan, tb chirc lién hé véi Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Tin hoc hoa)
dé phdi hop, thaﬂ g0. BO Thong tm va Truyén théng dinh ky ra soat, stra déi, bd
sung cdc chi s6 thanh phén, chi s6 chinh cho phi horp véi thuc tién trén co so tong

két thyc té trién khai danh gid mirc d§ chuyén dbi s6 va dé xudt ctia cac co quan,
don vi.

Piéu 3. Cic Bo truong, Thu truéng co quan ngang bg, co quan thude Chinh
phti ¢6 lién quan, Chi tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd true thude Trung
wong, Chanh Van phong, Cuc trudng Cuc Tin hoc hdéa va Thi trudng cde co
quan, don vi thugc Bé Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nély.a’./b

Noi nhiin: KT. B() TRUUN G
- Nhu Diéu 3;

- Thui twéng Chinh phu (dé b/c);

- Phé Thi tuéng Chinh phi Vi Die Dam (dé blc);
- Cac thanh vlen UBQ(_I vé CDS va To cc-ng tac;

dom vij true thut;ac Céng TTDT Bo:
- Cic b, co' quan ngang bj, co quan thude Chinh phu;
- UBND céc tinh, thanh phé true thuge Trung wong;
- Bon vi chuyén trach CNTT cic b, co quan ngang b, ;
co quan thuge Chinh phu; ) Nguyen Huy Diing
- S¢ TT&TT cdc tinh, thanh pho true thude TW;
- Luu: VT, THH, QLDN, ATTT, CLTT&TT.




Phu luc I

Cht s0 chuyén dbi s6 (DTT) cip tinh

(Kém theo Quyét dinh sé gz('/ /OD-BTTTT rrgay y/}ﬁ&% cta Bo truong
B§ Théng tin va Truyén théng)

I. Ciu triic DTI cép tinh

DTI cép tmh ducrc cdu triic theo 03 tru cot (plllar) 1a chinh quyén s, kinh té
so va xd hoi s, bao gom T}mng tin chung (dé cung cap céc thong tin tong quan
vé tinh nhung: khong dung dé danh gi4); va Chi sé danh gia gdm 09 chi sé chinh
v6i 98 chi sb thanh phan, thang diém 1000.

Biing L.1. Céu tric DTI cép tinh

I Thong tin chung
Il | Chi s6 danh gid :

Chi s6 chinh Chi s6 thanh phin Tf]_ug %

STT| (0 chi s6 chink) (98 chi 56 thinh phin) | 91ém | Ghi chi
(1000)

I Nhém chi sé nén ting 56 500

chung
1 | Nhén thtre 6 10 100
2 | Thé ché sb 11 100
3 |Hatang sd 7 100 |
4 | Nhén lue s6 13 100
5 | An toan théng tin mang 12 100

Sy . Khén
6 | Do thi thong minh 3 0 tinh d?ém
Il | Nhém chi sé hoat ti"ﬁng . 42 500
|7 | Hoat dong chinh quyen S0 22 200

8 | Hoat dong kinh & s0 12 150
9 | Hoat dong xa hoi 56 8 150

1. Tru ¢6t chinh quyén s6

Tru c6t chinh quyén s co 07 chi sc- chinh V(}‘l 78 chi sb thanh phan thang
diém 700. Trong dé, 07 chi s chmh g-::-m 06 chl s6 thudc nhﬂm chi s6 nén tang
chung (Nhan thic s6, Thé ché s6, Ha ting sb, Nhan luc s6, An toan théng tin
mang, D6 thi théng minh) va chi s6 Hoat dong chinh quyén s6, cu thé nhu sau:

Biing 1.2. Cu tric Tru ¢t chinh quyén sé eiia DTI cip tinh

5 w E s b Tél‘lg
Chi sb chinh Chi 56 thanh phan <X o
STT | 7 chi s6 chinh) (78 chi sb thanh phan) ?_;gg; Ghik e
I | Nhan thiresé [ 10 100




2 | Thé ché sd 11 100
3 | Ha ting s6 7 100
4 | Nhan luc sb 13 100
5 | An toan thdéng tin mang 12 100 |
-y 4 Khon
6 | D6 thi thong minh 3 0 inh d%ém
7 | Hoat déng chinh quyén s6 22 200

2. Tru cjt kinh té s6

Tru cot kinh té s& 6 07 chi s6 chinh véi 68 chi s thanh phan, thang diém
650. Trong dé, 07 chi sb chinh gdm 06 chi s6 thude nhém chi s6 nén tang chung
(Nhan thire s8, Thé ché s6, Ha ting sb, Nhan luc s, An toan théng tin mang, D6
thj thong minh) va chi s6 Hoat déng xa hoi s6, cu thé nhu sau:

Bang 1.3. CAu tric Tru ¢jt kinh té s ciia DTI cap tinh

. ] § 3 Tong
Chi s6 chinh Chi s6 thanh phin .z =
STT | (7 chi & chinh) (68 chi sé thanh phin) fg;a‘; Gl
1 | Nhan thirc s6 10 100 g
2 | Thé ché sb 11 100
3 | Ha ting sb 7 100
4 | Nhén Iyc s6 13 100 ¥
5 | An toan théng tin mang 12 100
A A 3 Khong
6 | Do thj thong minh 3 0 tinh di im
7 | Hoat dong kinh té s6 12 150

3. Tru cdt xi héi sb
Tru cot xd hoi s6 ¢ 07 chi sb chinh vdi 64 chi s thanh phan, thang diém
650. Trong do, 07 chi s6 chinh gdm 06 chi s6 thude nhém chi s6 nén tang chung
(Nhan thirc s, Thé ché s6, Ha ting s6, Nhén luc s0, An toan théng tin mang, D6
thi théng minh) va chi s6 Hoat dong x4 hdi s8, cu thé nhu sau:

Bang 1.3. Céu triic Tru it xa hji s6 ciia DTI cép tinh

Tén
Chi s6 chinh Chi s6 thanh phin e s .
STT | (7 chi s& chinh) (64 chi s6 thanh phin) 2;3; i

| | Nhén thic sb 10 100

2 | Thé ché s6 11 10

3 | Ha ting sb 7 100

4 | Nhén lre s6 13 100

5 | An toan thdng tin mang 12 100

. . Khong
6 | D6 thi thong minh 3 0 tinh didm
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| Hoat dong xd hoi sé | 8 | 150 |

IL. Bang chi tiét DTI cép tinh
Bing L4. Bang chi tiét DTI cfip tinh

I Thong tin chung

1 | Tén Tinh, thanh phd

2 Dia chi lién hé chinh thirc

3 | Dia chi trang/cong thdng tin dién tir (Website/Portal) chinh thirc

4 S6 lugng dén sd

5 | S6 lugng dén s6 trong dé tudi lao dodng

6 | S6 lugng ho gia dinh

7 S6 hrong huyén va tuong duong

8 | S6 luong xa va twong duong

9 S6 lwong thon, x6m va trong duong

10 | S6 lrgng co quan/don vi thude, true thude

11 | S6 lugng céng chire

12 S6 lwong vién chire

13 | S6 lugng méy chi vat 1y

14 | Sé luong may tram

15 | SO lugng hé théng théng tin

16 S6 lurong doanh nghiép

17 | 86 luong doanh nghi¢p nhé va vira

18 | 6 luong diém phuc vu buu chinh

19 Téng chi Ngin séch nha nudc cho chuyén doi sb

20 | S6 lugng thit tuc hanh chinh ]

& ks s Piém

1| Chi so d:?_mh gia tbi da
I | Nhin thire 56 100

11 | Newoiding du Tinh, thanh phé (Bi thu hogc Chii tich Tinh, thanh |
’ pho) 1a Trwéng ban Ban chi dao chuyen do6i s6 ciia Tinh

12 Ngudi dimg dAu Tinh, thanh pho (Bi thu hode Chu tich Tinh, thanh 10
’ phd) chu tri, chi dao chuyen doi sb

13 Vin ban chi daﬂ chuyén dé vé chuyén dbi s6 do ngudi ding diu 10
] Tinh, thanh pho (Chu tich Tinh, thanh pho) ky

1.4 | C6 chuyén trang cép tinh vé chuyén dbi sb 10

15 Cong thong tin dién tir cia Tinh, thanh phé c6 chuyén muc riéng vé 10
' chuyén déi so

16 ga quan béo chi cia Tinh, thanh phé ¢6 chuyén muyc riéng vé& chuyén 10

01 50

17 Dai Phat thanh truyen hinh cia Tinh, thanh phé ¢6 chuyén muyc riéng 10
) vé chuyén déi sb

| g | Tdn suit Pai Phét thanh truyen hinh ctia Tinh, thanh phé phat séng 0
' chuyén muc neng vé chuyén doi sb

1.9 | Hé théng truyén thanh co s& c¢6 chuyén muc riéng vé chuyén doi s | 10
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Tén suit hé théng truyén thanh co s& phit séng chuyén muc riéng

LIt | chuyén dbi s6 19 |
2 | Théchéso 100
21 Nghl quyét chuyén d2 hodic van ban twong dwong ciia cap uy vé 5
y chuyen dbi s6 cuia Tinh, thanh pho
2.2 | Ké hoach hanh dong 5 nim cia Tinh, thanh phd vé chuyen dm 56 5
53 l{é hoach hanh dong hang nam cta Tinh, thanh phd vé chuyén doi 10
s6
24 Ban hanh Kién tric Chinh quyén dién tir phién bdn méi nhat theo 10
) Khung kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam
Té chirc hoi nghi, bdi dudmg, tap hudn dinh ky hang nam pho bién,
2.5 | qudn tri¢t va giam sat tudn thu kién tric Chinh quyén dién tir cia | 10
Tinh, thanh phd
Ban hanh vin ban dinh ky hing ndm nhic nhd, chin chinh quan Iy
2.6 10
chi cho chuyén dbi s6
2.7 Té chire hoi nghi, boi dudng, tap huan dinh ky hang nam phd bién, 10
' quén triét cong téc chi cho chuyén ddi sb
23 Ban hanh chinh sach ty 1¢ chi Ngan sach nha nudc tbi thiéu hing 10
’ nam cho chuyén dbi so
2.9 | Ban hinh chinh sach thué chuyén gia chuyén déi s6 | 10
5 1o | Banhanh chinh sich khuy én khich ngudi dén, doanh nghiép sirdung | o
) dich vu cong tryuc tuyén (DVCTT)
211 Ban hanh chinh séch khuyén khich doanh nghiép nhé v vira chuyén 10
) ddi s6
3 Ha ting 50 100
3.1 | Ty 1& dan s trudmg thanh c6 dién thoai thong minh 10
3.2 | Ty I& ho gia dinh co nguﬁ'i co dién thoai thing minh 10
33 | Tyléhdgia dlnh co két n{’ﬂ Internet bing mng cap quang 10
34 |Tyl¢ UBND cdp xa két ndi mang Truyén 50 liéu chuyén dung 10|
Trién khai Trung tdm dir liéu phuc vy chuyén doi so theo huéng st
3.5 d 30
ung céng ng,ha di¢n toan dam may
3.6 | Mirc do trién khai cac nén tang s6 ding chung 20
37 | Mirc dd tmg dung Tri tué nhin tao (AI) trong nén ting sb 10
4 | Nhan luc 5o 100
4.1 | T6 cong nghé 56 cong dfmg dén mirc xa 10
4.2 T6 cong nghé s6 cong d-:mg dén mirc thon, x6m 10
43 zg Théng tin va Truyén théng ¢6 chirc néing, nhiém vu vé chuyen 10
isd
44 S Thong tin va Truyén théng c6 bd phan/don vi thuc hién nhi¢m 10
’ vu vé chuyén déi sb
45 g 18 cong chire, vién chirc chuyén trach, kiém nhiém vé chuyén doi 10
s
46 | T¥ 1¢ cong chite, vién chirc chuyén tréch, kiém nhiém vé An toan -
) théng tin mang
47 Ty 1& cdng chire, vién chire dugc bdi dudng, tap huiin vé chuyen doi 10

sO
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Ty I¢ co so dao tao cao déing, dai hoc, sau dai hoc c6 dao tao v&

4.8 5
chuyén doi s
49 T}r I¢ sinh vién tot nghiép cao ding, dai hoc, sau dai hoc vé chuyén 5
) doi s6
4.10 | Ty 1€ ngudi lao dong dugc bbi dudng, tdp huﬁn k¥ ning s6 5
411 S6 lwong ngudi dan duoce pho cip ki ning sé co ban trén nén tdng 5
i OneTouch
Ty I¢ cac co so dio tao dai hoc, cao df—.‘mg, gido duc nghé nghiép thue
4.12 | hi¢n chuyen doi sb (hoan thién dwge mo hinh quén tri s§, hoat dong | 5
su chufin héa dir liéu sé, kho hoc liéu s6 ma)
Ty 1€ cac co st gido duyc tir tiéu hoc dén trung hoc phd thong thye
4.13 | hién chuyen d6i sd (hoén thién dugc mo hinh quan trj 56, hoat dong 5
- 50, chuén héa dit ligu s6, kho hoc liéu sé ma).

5 An toan thong tin mang 100
5.1 SH qu‘ng hé thnng théng tin dﬁ duoc phc duyét hd so dé xudt cép do| 10
519 SH ) lurgng hé Lhﬁng thong tin trién khai day da phuong an bao vé theo 10
B Hb so dé xudt cép d6 da dugc phé duyét

S6 lwong may chu ciia co quan nha nude cai dit phong, chéng ma
53 | docva chra s¢ thong tin véi Trung tdm Giam sat an toan khéng gian | 10
mang qudc gia (NCSC)
S6 hrgng mdy tram ctia co quan nha nudc cai dat phong, chéng ma
5.4 | dbc va chia s¢ théng tin véi Trung tAm Gidm sét an toan khéng gian | 10
mang qudc gia (NCSC)
5 :t}n lrgng [P botnet dwoce phdt hién, canh bao va xir Iy, loai bo ma §
e
SH luong hé th{mg thong tin ciia co quan nha nude duge giam sat
5.6 |truc tlep va két noi chia sé dir liéu véi Trung tim Giam sét an toan | 10
khﬁng gian mang quoc gia (NCSC)
SH lirong hé ﬂmng théng tin clia cor quan nha nude da duge kiém tra,
5.7 |danh gia diy di cac néi dung theo quy dinh tai Théng tir s6| 10
03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017
58 |86 luong cac phu-:mg an (g ciru Xt 1y sur co tan cOng mang 5
5.9 | S6 lugng cic cude dién tip duge trién khai 5
5.10 | 86 lugng su c-ﬁ da phat hién trong co quan nha nuée 5
511 |Sé lwgng su cb da xir Iy trong co quan nha nude 5
5.12 | Téng kinh phi chi cho an toan thong tin (ATTT) 15
3.12.1 | Kinh phi chung chi cho ATTT 5
3.12.2 | Kinh phi gidm sdt ATTT 2
5.12.3 | Kinh phi kiém tra, danh gid ATTT 2
5.12.4 | Kinh phi dién tdp, wng citu su c6 ATTT 2
5.12.5 | Kinh phi déo tao, tdp hudn ATTT 2
5.12.6 | Kinh phi tuyén truyén ndng cao nhdn thirc ATTT 2

6 | Hoat dpng chinh quyén sé 200

i1 Cong thong tin dién tir dép mg yéu cau chirc nang, tinh nang ky 10
| thudt theo quy dinh
6.2 | Trién khai Céng dir liéu mé 5
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Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh dp tmg yéu cau

63 chirc nang, tinh ning k¥ thuit theo quy dinh W
6.4 Trlen khai kénh sb khac (ngoai Cong TTDT va Cong DVC) dé cung 5
) cap thong tin va DVCTT :
6.5 Tnen khai kénh sb khéc (ngoai Céng TTDT) phuc vu tuong tac truc 5
) tuyén cho ngudi dén, doanh nghiép |
6.6 Ty 1€ cac ng dung c6 dir liéu dung chung duge két ndi. str dung qua 5
) Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u cap tinh (LGSP) i
Ty 1& s6 dich vu dir liéu co trén Nén tang tich hgp, chia sé dir li¢u
6.7 | qubc gia (NDXP) dugc dua vao st dung chinh thirc tai Tinh, thanh | 10
pho
6.8 | Ty 18 DVCTT mic d6 4 hofic toan trinh 10
6.9 | Tyl&¢ DVCTT dugce d:én san thong tin 10
6.10 | Ty 18 DVCTT dugc ca thé hoa 10
6.11 | Ty 1&¢ DVCTT phit sinh ho so truc myen 10
6.12 | Ty 18 ho so xit Iy trye tuyén 20
6.13 Ty 1& tai khoén ciia ngudi dén, doanh nghiép ¢ sur dung DVCTT 5
; mire do 3, 4 trong nam
6.14 | Mirc do hai long clia nguoi dan, doanh nghiép khi str dung DVCTT 5
6.15 | Trién khai nen tang phﬁn tich, )u.r ly dit heu tong hop tip trung | 10
Trién khai nén tang sO quén tri mng thé, thong nhét toan Tinh, thanh
6.16 | ph6 phuc vu hoat déng chi dao, di€u hanh va quan tri noi bd chaco | 10
quan nha mr{:rc
6.17 Trién khai nén tang hop truc luyen dén cac co quan, don vi thude. 10
’ trirc thude Tinh, thanh pho va dén timg thiét bi c4 nhan
6.18 Trién khai nén tang giam sit tryc tuyén phuc vu cong téc quan Iy 10
; nha nudc
6.19 | Trién khai nén tang tro Iy do phuc vu ngudi dan, doanh nghiép 10
6.2 | Trién khai nén tang trg 1y do phuc vu cdng chire, vién chirc 10
6.21 Murc dd (mg dung Tri tué nhén tao (AT) trong hoat dong cua chinh |
quyén s
6.22 | Téng chi Ngén sich nha nudc cho chinh quyen S0 10
7 | Hoat dng kinh té s6 150
Tl Ty trong kinh té s6 trong GRDP 20 |
72 Sé doanh nghiép cong nghé s0 (S6 luong doanh nghiép cung cap 20
' dich vu vién thong — CNT' ")
7.3 Sn luvgng doanh nghiép nén tang s6 10
74 S6 luong doanh nghiép nhé va vira tiép cdn, tham gia chuong trinh 20
) SMEdx
7.5 | Ty 1& doanh nghi¢p nho va vira sir dung nen tang so 10
76 [Ty 18 dnanh nghiép str dung hop dong dién tir 10
77 [Tyl doanh nghiép ndp thué dién tir 10
Sb diem phuc vu ciia mang buu chinh cong cdng cod két ndi internet
7.8 10
bang réng co dinh |
7.9 So lugng giao dich trén san thuong mai dién tir V6 so va Postmart 10 |
7.10 | Sé luong tén mien .vn 10
7.11 | Tdng kinh phi dau tur tir Ngan sach nha nuée cho kinh té s 10




7

Tdng kinh phi chi thudng xuyén tir Ngan sach nha nuwéce cho kinh té

7.12 % 10
50 _

8 Hoat dong xa hji so ' 150
8.1 S6 lugng ngudi din cé danh tinh s6/ tai khoan dinh danh dién tir 20
32 S6 lugng nguoi tir 15 tudi tré 1én 6 tai khoan giao dich tai ngin 20

’ héng hodc cac to chirc dl.n}‘c phép khac

S6 luong dan sd & do tudi trudng thanh c6 chit ky s hoic chir ky
8.3 20
dién tir ca nhan * ‘ ]
8.4 | So lugng hé gia dinh ¢6 dia chi s6 (irén tong s0 ho gia dinh) _ 20
85 S6 lugng ngudi dan biét k¥ ning vé céng nghé théng tin va truyén 10
__— [thong
8.6 Tc:-ng kinh phi ddu tr tir ngan sach nha nude cho xa hoi 50 20
g7 Téng kinh phi chi thudng xuyén tir ngén sich nha nude cho xa hoi 20
' 50
Mirc do ngudi dan duge tham gia vao cing co quan nha nude giai
3.8 A W AP 3 20
quyét van dé cua dia phuong vai chinh quyén

9 Dé thi thong m{nb ) ] 0
9.1 Ban hanh va trién khai dé an phat trién D6 thi théng minh 0
9.2 | Ban hanh kién tric ICT phét trién D6 thi théng minh 0
93 Thuc hién do ludng chi s6 KPI phat trién Do thi thong minh 0




Phu luc IT
Chi s6 chuyén dbi s6 (DTT) cAp bd

(Kém theo Quyét dinh s6 gz,(, /OD-BTTTT ngay ZO/STROZL ciia BG trudng

Bo Théng tin va Truyén thong)

I. Céu tric DTI cip b

DTI cap bj dénh gid chung mic d6 chuyén ddi sé ciia b, phit hop véi dic

diém moi bd phu trach céc linh vue khac nhau.

DTI cap bé bao gom Théng tin chung (dé cung cép cac théng tin téng quan
vé bd nhung khéng ding dé danh gid); va Chi sb dénh gid gdm 06 chi sb chinh

v6i 70 chi s6 thanh phan.

Bing IL1. Ciu triic DTI cfip bd

Théng tin chung
Il | Chi s6 danh gia X i
Chi sé chinh Chise tomh plota | wope gy |
STT (6 chi sb chinh) (70 c];:h s;n;hanh (lgl]l] 0) Ghi chu
7 Nhom chi sé nén tang 41 500
chung B
I | Nhan thirc s6 5 100
2 | Thé ché s 11 100
3 | Hatang sb 4 100
4 | Nhin luc s6 5 100
5 | An toan thong tin mang 16 100
II | Nhém chi sé hoat dpng 29 500
6 | Hoat dong chuyén déi s6 29 500

I1. Bing chi tiét DTI cdp bd
Bang I1.2. Bing chi tiét DTI cp bj

Théng tin chung

Tén Bo, nganh

bia chi lién hé chinh thirc

Dia chi trang/cong théng tin dién tir (Website/Portal) chinh thirc

S6 lugng co quan/don vi thudc, trire thude

$6 lugng cong chire

S6 hrgng vién chire

S6 lugng may chi vét Iy

S6 hrong may tram

MO eo =] Oy [ Lh ] e L B | e |

S6 lugng hé théng théng tin

S6 lugng doanh nghiép thude B, nganh

— | .
ol =1

Tong chi Ngin sach nha nude cho chuyén ddi sé




12 | S6 lugng thit tuc hanh chinh i
. . . Diem
I | Chisb danh gid ids
1 Nhin thirc 56 100 |
Ngudi dirng déu Bo, nganh (B¢ truong/Thu trudng) la Trudng ban
1Ll B 20
an chi dao chuyen dbi sb ciia Bé
12 Nguti dimg dau B, nganh (B truong/Thi truéng) chu tri, chi dao 20
] chuyén di s6
(3 Viin ban chi dao chuyén dé vé chuyén déi so do ngudi dimg dau 20
: B, nganh (Bo trucmgf Thu trucmg) ky
1.4 | Co chuyén trang ciip bd vé chuyén ddi sb 20
15 Cfmg thﬁng tin dién tr cia BO, nganh c6 chuyén muc neng ve 20
) chuyén dm 50
2 | Théchési 100
21 Nghi quyet chuyén dé hoic vin bin tm:rng duong cla cap uy vé 5
' chuyén dbi s clia BO, nganh
22 | K& hoach hanh déng 5 nim ctia B, nganh vé chuyén doi s0 5
2.3 | Ké hoach hanh dong hing nim cia B, nganh vé chuyén doi sb 10
24 Ban hanh Kién tric Chinh phii dién tir phién ban méi nhit theo 10
' Khung kién tric Chinh phu dién to Vigt Nam
T& chirc hdi nghi, boi dudng, tip hudn dinh ky hang nam pho bién,
2.5 | quan triét va giam sat tudn tha kién triic Chinh pha dién tir cia B9, 10
nganh
Ban hanh vén ban d;nh k¥ hing nim nhic nhd, chén chinh quan Iy
2.6 10
chi cho chuyén dbi s6
27 Té chirc hoi nghi, boi dudng, tép hudn dinh ky hiing nam pho bién, 10
’ quéan triét cong tac chi cho chuyén dbi s ]
28 Ban hanh chinh sach ty 1¢ chi Ngan sach nha nudc t6i thiéu hing 10
3 nim cho chuyén doi s6
2.9 | Ban hanh chinh sich thué chuyun oia chuyén doi sb | 10
2.10 Ban hanh chinh sdch khuyfan khich ngudi din, doanh nghiép su 10
) dung dich vu cdng true tuyén (DVCTT)
211 Ban hanh chinh sach khuyén khich doanh nghiép nho va vira 10
' chuyen do1 s
3 | Hating sé 100
3.1 Ty 1& co quan, don vj ctia B, nganh két ndi mang Truyén s6 liu 20
’ chuyén dung
39 Trién khai Trung tAm dif liéu phuc vu chuyén doi s6 theo hudng 40
) sir dung cong nghé dién toan dam miy
3.3 Mirc dd trién khai cdc nén ting sd dung chung 20
34 I\a"Iuc d0 (g dung Tri tué nhén tao (Al) trong ha ting sb, nén tang 20
50
4 Nhan lue sb 100
Co quan chuyén trach ve cong ngh¢ thong tin cia BY, nganh ¢
4.1 20
chirc ning, nhiém vu vé chuyen dobi sb
45 | Coquanchuyén trach vé cong nghé théng tin ciia BY, nganh c6 b6 |

phén/don vi thuc hién nhiém vu vé chuyén dbi sd
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Ty 1¢ cong chire, vién chirc chuyén trach, kiém nhiém vé chuyén

thudt theo quy dinh

4.2 dbi sb cha B, nganh -
44 |1V 1€ cong chirc, vién chirc chuyén tréch, kiém nhiém vé An toan =
; thong tin mang
45 Ty 1¢ cong chire, vién chire dwoc boi dudng, tip huin vé chuyén 20
- doi so
5 An toan thing tin mang 100
51 | S0 luong hé thong thong tin da duge phé duyét hd so d& xudt clp 5
' dé
59 S6 lrong hé thong thong tin trién khai ddy dii phrong 4n bao vé 5
: theo HO so dé xudt cip do da dugc phé duyét
S6 lugng méy chi ciia co quan nha nuée cai dit phong, chong ma
5.3 | dgc va chia sé thong tin v6i Trung tAm Gidm sat an toan khong 5
gian mang quéc gia (NCSC)
S0 lrgng may tram cua co quan nha nuée cai dit phong, chéng ma
54 dqmc va chia s¢ thong tin vdi Trung tdm Giam sit an toan khéng 5
= glan mang qudc gia (NCSC)
55 S& lugng IP botnet dirge phat hién, canh béo va xir ly, loai bo ma 5
) déc
S6 Im;mg hé thcmg théng tin cua co quan nha nmurde duge gidm sat
5.6 | truc tiép va két noi chia sé dir liéu véi Trung tdm Gidm sdt an toan 10
khong gian mang qudc gia (NCSC)
S6 hrong hé thong théng tin cta co quan nha nude da droe kiém
5.7 | tra, danh gi4 ddy du céc nédi dung theo quy dinh tai Théng tir s6 10
03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017
5.8 | SO lugng cac phuong an (rng ciru xir 1y syr ¢0 tdn cong mang 5
5.9 Sn lugng cde cude dién tap dugc trién khai 5
510 |Sé lirgng sir c6 da phat hién trong co quan nha nude 5
5.11 | S6 lwong sy ¢b da xir 1y trong co quan nha nuée 5
5.12 | Téng kinh phi chi cho an toan thoéng tin (ATTT ) 15
3.12.1 | Kinh phi chung chi cho ATTT )
2.12.2 | Kinh phi giam sdt ATTT 2
5.12.3 | Kinh phi kiém tra, ddnh gid ATTT 2
5.12.4 | Kinh phi dién tdp, ting citu sw c6 ATTT 2
3.12.5 | Kinh phi dao tao, tap hudn ATTT 2
3.12.6 | Kinh phi ngfen rruyer:-* ndng cao nhdn thiecc ATTT 2
Nén tang cé ho so de xudt cdp dg dwoe phé duyét va cé cam két ké
5.13 | hoach, 1o trinh Irzerz khai phwong dn bdo dam an toan hé thong 5
.-thong tin theo cdp d6 khéng qm 03 thdang
514 Nén Icmg tudn thii quy dinh vé bdo vé thong tin ed nhdn theo quy 5
i dinh cua Ludt An toan théng tin mang, Ludt An nink mang
- Nén ting tudn thii quy dinh vé heu tri dit liéu tai Viét Nam theo
&4 5
quy dinh ctia Ludt An ninh mang
5.16 | Nén tang tudn rfm theo quy trinh DevSecOp 5
6 | Hoat djng ckuyen ddi 56 500
6.1 Cong théng tin dién tir dép (g yéu céu chirc ning, tinh ning k¥ 20




6.2 | Trién khai Cong dit liéu m& 10
63 Hé thong théng tin giai quyét thii tue hanh chinh dép mg yéu cAu 30
; chirc nang, tinh néng k¥ thudt theo quy dinh
6.4 Trién khai kénh s6 khac (ngoai Cong TTPT va Cong DVC) de 10
' cung cép thong tm va DVCTT
6.5 Trién khai kénh sb khic (ngoai Cong TTBT) phuc vu tuong tic 10
) truc tuyén cho ngudi dan, doanh nghiép
6.6 Ty 1é céc tmg dung c6 dir li¢u diing chung duge két noi, str dung 10
’ qua Nén tang tich hop, chia sé dit ligu clp bd (LGSP)
6.7 Ty 1é 5o dich vu dit liéu c6 trén Nén tang tich hop, chia sé dir ligu 30
2 qubc gia (NDXP) dugce dua vao sir dung chinh thire tai BO, nganh |
6.8 | Ty 1&¢ DVCTT mire d§ 4 hodc toan trinh 20
6.9 | Ty 18 DVCTT duge dién sin thong tin 20
6.10 | Ty 1&¢ DVCTT dugc ca thé hoa 20
6.11 | Ty 1&¢ DVCTT phét sinh hé so trize tuE‘:n 20
6.12 |Tylé hd so xir 1y true tuyén 30
Ty 18 tai khoadn ctia ngudi dén, doanh nghiép ¢6 sir dung DVCTT
6.13 ; 10
mirc do 3, 4 trong ndm
6.14 | Mirc d hai long cua ngudi dén, doanh nghiép khi st dung DVCTT 10
6.15 | Trién khai nén tang phan tich, xir ly dir licu tong hop tap trung 10
Trién khai nén tang sO quan tri t-:mg thé, théng nhét toan B0, nganh
6.16 | phuc vu hoat dong chi dao. diéu hanh va quén tri ndi bd cia co | 20
quan nha nm:rc
6.17 Trién khai nén tang hop truc tuyén dén cac co quan, don vi thude, 10
’ truc thuge BY, nganh va dén timg lhlet bi ca nhéan
6.18 Trién khai nén tang gidm sat tryc tuyen phuc vu cong tac quan ly 10
) nha nudc
6.19 Trlén khai m::n tang trg 1y do phuc vy ngudi dén, doanh nghiép 10
6.20 | Trién khai m:n tang trg lv ao phuc vu cong chire. vién chirc 10
6.21 | Trién khai nén tang dir liéu so cia nganh 20
6.22 Mire d§ 1rng dung Tri tué nhén tao (Al) trong hoat ddng cua chinh 10
quyen sO
6.23 | Tong chi Ngin sach nha nude cho chuyén dbi sb 30
6.24 | Ty trong kinh té 0 trong timg nganh, linh vuc (KTS ngénh) 30
6.95 S6 lugng doanh nghiép khai thac, sir dung dir ligu mc:r trén cong dir 20
- ligu m& cua bo/nganh dé phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh
SO lugng nen tang so chuyén nginh, nén tang quan tri va kmh
6.26 | doanh theo timg linh vyc thude thdm quyén quan ly da duoc trién | 20
khai
6.27 Trién khai dao tao chuyén ngfmh vé chuyén doi sb tai céc co sO 20
: dao tao dai hoc, sau dai hoc i
6.28 Té chire boi dudng, t@p huén ky nang vé chuyén déi s6 trén nén 10
) tang hoc truc tuyén md dai tra
6.29 Miic dd ngudi dan duge tham gia vao cing co quan nha nudce giai 20

quyét vin dé ciia bd, nganh




Phuy lue 11T

Chi s6 chuyén dbi s6 (DTI) cAp quée gia
(Kém theo Quyét dinh s6 & /OD-BTTTT ngay £0 /84O cia B trutng
B¢ Théng tin va Truyén théng)

I. Céu triie DTI cip quoe gia

DTI cip qubc gia bao gom 24 chi 86 véi thang diém 1000. Céc chi sé nay
the men murc d6 dat dugce cac muc tiéu, chi tiéu thude Chuong trinh Chuyen doi
s6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030; Chién lugc phét trién Chinh
phu dién tor hudng toi Chmh phu s6 ) giai  doan 2021-2025, dinh hmﬁ‘ng
dén nam 2030; CJ:uen luge qudc gia phat trién kinh & s va x4 héi sn dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030, ﬁong thoi tham chiéu dén cac chi sé duoc sir
dung trong cdc danh gia clia quoc té,

I1. Biing chi tiét DTI cAp quéc gia
Bing IIL1. Bing chi tiét DTI cip qube gia

A 5.
STT | Chi sé Pl ok

da

1 | Ty I€ ngudi sir dung Internet 40
2 8o thué bao dién thoai dl dong trén 100 dan 40
3| S6 thué bao biing rang cd dinh trén 100 din 40
4 |So thué bao ' bang rong di dong dang hoat dong trén 100 dan 40
5 | Ty 1& dén sé trudng thanh ¢o dién thoai théng minh 40
6 | Ty 1¢ ho gia dinh co ket noi Internet biang rong cap quang 40
7 | Ty 1€ dan s0 tir 15 tudi tra Ién biét doc, biét viét 40
8 | Ty I¢ ding ky nhdp hoc & 3 cﬁp 40
9 So nam di hoc dur kién 40
10 ISIS nam di hoc trung binh 40
1 Ty 1€ nhan lye edng ngh¢ thong tin, cdng nghé s trong luc lugng 40

lao djng
12| Ty 1€ dich vu cong trurc tuye:n mire dg 4 hodc toan trinh tryc tuyén 40
13 | Ty 1€ dich vu cong truc m}'en phat sinh hd so trie tuyén 40
14 | Ty 18 ho so xr ly trye tuyén 60
15 | Ty trong gid tri ting thém cuia kinh té sf} trong GDP 60
16 | T¥ trong thuong mai dién tir trong tong mirc béan lé 40
17 | Ty 1& doanh nghiép sir dung hop déng dién tir 40
18 | Ty I¢€ doanh nghiép nop thué dién tir 40
19 | Ty 1€ lao dgng kinh té s6 trong téﬂg s0 lao dong (KTS chung) 40
20 Ty 1& dan s6 tir 15 lum trd lén cd tai khoan thanh to4n tryrc tuyén 40
i tai ngén héan g hoiic t6 chirc duroc phép khic
91 T};;r I¢ dén s6 truémg thanh ¢o chir ky sb hoiic chir ky dién tir ca 40
nhén
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Ty 1€ ngudi dan biét k¥ ning vé cong nghé théng tin va truyén ]

23 | A 40
thong i

23 | Ty 1€ ngudi dan ket noi mang dugc bio vé & mic co ban 40

24 | Ty I& ngudi dan c6 sit dung dich vu cong tryrc tuyén 40
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